
Do
anything
for you.

倒垃圾服務介紹



單次倒垃圾服務

消費者
發送任務

騎士
接受任務

前往指定地點
拿取垃圾

任務結束
領取服務費

1. 收到任務需在指定時間前到達
2. 確認垃圾的數量並拍照
3. 需告知消費者已經將垃圾取走
4. 倒完垃圾即可完成訂單
5. 如果垃圾有問題，請回報客服



訂閱收垃圾服務

消費者設定好需求 跑跑腿設定收垃圾路線 跑跑腿安排任務 騎士接受任務

前往指定地點
拿取垃圾

任務結束
領取服務費

1. 收到任務需在指定時間前到達
2. 確認垃圾的數量並拍照
3. 需告知消費者已經將垃圾取走
4. 倒完垃圾即可完成訂單
5. 如果垃圾有問題，請回報客服



單次範例

• 單次服務費為199元
(平台拿50，剩餘皆是騎士的)

• 垃圾可以丟到垃圾場或自行處理

• 如收取垃圾時，有發生問題，請
盡速與客服聯絡



訂閱範例

• 服務費會依照距離與時間計算
(平台拿20%，剩餘皆是騎士的)

• 垃圾可以丟到垃圾場或自行處理

• 如收取垃圾時，有發生問題，請
盡速與客服聯絡

＊以這單來說，404元（平台拿81，其餘皆是騎士的費用）



注意事項

• 如果需要分類，請要分類好，如被罰款將由騎士做處理

• 垃圾可以丟到垃圾場或自行處理

• 收到任務後需要在指定時間前抵達

• 如果找不到垃圾，請聯絡客戶，若客戶未回覆請聯繫客服

• 收取垃圾時，需拍照告知用戶已經將垃圾取走了


